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Suspensão dos serviços de auto-atendimento por quatro horas na 

Sexta-feira à noite para actualização dos equipamentos da DSI 

A Direcção dos Serviços de Identificação (DSI) realizará a 

actualização dos equipamentos de rede, das 22H00 do dia 9 de 

Dezembro de 2022 (Sexta-feira) às 02H00 do dia 10 de Dezembro de 

2022 (Sábado), período entre o qual, estarão suspensos todos os serviços 

de auto-atendimento da DSI (incluindo serviços de pedido de renovação 

do Bilhete de Identidade de Residente Permanente, documentos de 

viagem da RAEM, Certificado do registo criminal, Certificado de dados 

pessoais, Certificado de relação de parentesco e Certificado de 

Associação e Fundação, bem como serviço de Consulta de dados de 

titular dos órgãos sociais de associações e fundações). Se necessário, os 

residentes podem aceder a alguns serviços de requerimento da DSI 

através da “Conta Ú nica de Macau” ou pela internet 

(www.dsi.gov.mo/webservice_p.jsp). Solicitamos a vossa compreensão 

pela inconveniência causada. 

Os respectivos serviços de auto-atendimento retomarão o seu 

funcionamento normal após a conclusão dos trabalhos de actualização. 


